ADMINISTRACION ‘

TERMINOS DE REFERENCIA
CONVOCATORIA ABIERTA PARA LA CONTRATACION DE
SERVICIOS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
CONJUNTO RESIDENCIAL ALSACIA OCCIDENTAL
Calle 10B #86 — 81 - BOGOTA D.C

DENTIFICACION Y OBJETO DE LA CONVOCATORIA

Objeto: Contratar una firma que cuenie con experiencia y trayectoria en el servicio de
vigilancia y seguridad privada para la prestacion del servicio de seguridad
integral en e CONJUNTO RESIDENCIAL ALSACIA

OCCIDENTAL PH, incluyende control de acceso peatonal y vehicular,
vigilancia de zonas comunes, rondas preventivas, apoyo en profocolos de
emergencia y demas actividades inherentes a la seguridad de propiedad
horizontal.

Alcance al objeto: N El Proponente se obligara para con el  COMNJUNTO
RESIDENCIAL ALSACIA OCCIDENTAL PH, a prestar bajo su
exclusiva responsabilidad con personal idoneo v capacitado, los servicios de
vigilancia y seguridad privada interna y de proteccion gue ésta requiera, para
garantizar la seguridad, disminuir y prevenir las amenazas que afecten o
puedan afectar a la comunidad del conjunto, a sus instalaciones, zona
residencial, edificacion, ferrenos y en general bienes de su propiedad.

. El Proponente pondrd a disposicion del CONIJUNTO

RESIDENCIAL ALSACIA OCCIDENTAL PH, el personal necesario
y suficiente (segln lo solicitado en la invitacion) para prestar el servicio de
vigilancia durante las veinticuatro (24) horas del dia, siete

(7) dias a la semana, debidamente uniformados, en los puestos y lugares
definitivos por el estudio de seguridad y determinado por el proponente en la

visita de inspeccion a e COMNJUNTO RESIDENCIAL ALSACIA
OCCIDENTAL, avalado por e Consejo de Administracion de la
Copropiedad y la Administradora del conjunto.

Contratamte: CONJUNTO RESIDENCIAL ALSACIA

OCCIDENTAL Consejo de Administracion y
Administracion
Calle 10 B 86 —81 - BOGOTAD.C

Direccicn:
Duracion del contrato: Doce (12) meses, prorogables de muiuo acuerdo
Modalidad de contratacion: Convocatoria en lista ABIERTA para propuesta técnico-economica

Fecha de presentacion de oferta: 19 de julio de 2026
5-00pm maximo.

CONCEPTO FECHA

Envio de invitacion a presentar oferta 06072026
Los of tes tendran pl hi tas vi lectroni

0s ! erentes tendran plazo para hacer preguntas via comreo electronico, 150712026
hasta:
El CDN_JUNTO REF_:IDEN{I[AL .F.ITSACIA OOCIDENTAL 1510712026 Mazx 5-00PM
PH, dara respuesta via correo electronico, a las preguntas realizadas
hasta:
Fecha limite para presentar oferta 18/07/2026 Max 5:00PM
Verificacion de ofertas enviada por comreo electronico y fisico 2400712026
Evaluacién técnico - econdmica 25/07/2026
Entrevista, SELECCION y presentacion de firmas preseleccionadas 30072028
Maotificacion de la adjudicacion del proceso. 310712026
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REQUISITOS HABILITANTES DEL OFERENTE

Todo proponente deberd acreditar los siguientes documentos para participar en la convocatoria
3.1 Documentos Juridicos y de Existencia

1.
2.

3.
4

Carta de presentacion de la propuesta, firmada por el Representante Legal.

Certificado de Existencia y Representacion Legal expedido por la Camara de Comercio, no mayor a
treinta (30} dias calendario a la fecha de presentacion.

Copia del RUT vigente y caédula de ciudadania del Representante Legal.
Certificacion de antecedentes disciplinarios, fiscales y judiciales de la empresa

3.2 Licencias y Autorizaciones de Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada (Vigentes)

4.

5.

&.

T
8.

Licencia de funcionamiento como empresa de vigilancia v seguridad privada, expedida por
Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada

Certificacion de ausencia de sanciones expedida por Superintendencia de Vigilancia v Sequridad
Privada, con vigencia no mayor a treinta {30) dias.

Licencia vigente para operar medios tecnologicos (CCTV, monitoreo de alarmas, confroles de
acceso, reconocimiento facial v de placas vehiculares).

Licencia vigente de comunicaciones para el uso de frecuencias radiosléciricas.

Licencia/Permmiso de aitmamento.

4.3 Documentos Laborales y de Seguridad

9.
10.
1.

12.

Autorizacion del Ministerio del Trabajo para laborar horas extras.
Certificacion de implementacion y mantenimiento del 5G-55T.

Certificacion de cumplimiento de pago de aportes a seguridad social v parafiscales de los dltimos
seis (6) meses.

Certificacion vigente de vinculacion a la Red de Apoyo de la Policia Macional — Bogota.

4.4 Capacidad Financiera

13

Estado Financieros (Estado de Situacion Financiera, Estado de Resultados, Motas a los Estados
Financieros, Dictamen del revisor Fiscal), con corte al 31 de diciembre de 2025.

- REQUISITOS OPERATIVOS Y TECNICOS

De conformidad con lo sefialado en la presente convocatoria, el proponente debe certificar que el personal
cuenta con capacitacion v soporte en &l manejo de medios tecnolégicos vinculados al servicio de vigilancia.

Debe indicar las hemramientas tecnologicas que usan para la prestacion del servicio, como botones de
panico, hacer parte de la red de apoyo de la Policia Nacional etc.

Adicionalmente la firma debera acreditar;

v Supervision operativa permanente.
v Capacidad de reaccion v atencion de novedades
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Protocolos escritos de seguridad.

Personal debidamente capacitado v acreditado.

Estudios de seguridad v andlisis de riesgos.

Plan de contingencia y emergencias (Tiempo de respuesia ante emergencias).
Dotacién completa y reglamentaria.

Disponibilidad de medios de comunicacion y control.

Experiencia comprobable en conjuntos residenciales o mixtos, presentar minimo cinco (5) cerificaciones de
confratos ejecutados en propiedad horizontal, conjuntos similares con minimo de 150 unidades v que sume
mas de 10 afos de servicio de vigilancia en propiedad horizontal.

6. REQUISITOS DE LA PROPUESTA ECONOMICA

La propuesta debera incluir:

Valor mensual del servicio especifico a los ciclos del afio de la contratacion.
Discriminacion de los costos.

Valor de supervision. (Si es que aplica)

Equipos incluidos.

Servicios adicionales ofrecidos.

Vigencia de la oferia.

7.CONTENIDO DELA PROPUESTA TECNICO-ECONOMICA

Las propuestas deberan enviarse.al correo electrénico: alsaciaoccidental2023@gmail.com debidamente
foliadas con sus respectivos indices. Adicionalmente, cada oferente debera depositar su oferta en fisico en un
sobre de manila cerrado en la urna dispuesta para tal fin, la cual estara en la oficina de Administracién del
CONJUNTO RESIDENCIAL ALSACIA OCCIDENTAL-PH., este sobre se debe rotular y marcado con
el nombre de la firma oferente.

De otra parte, las ofertas deberan contener los siguientes documentos:

o N o AW

La documentacion detallada en el numeral 4 REQUISITOS HABILITANTES DEL OFERENTE y en estricto
orden como se enuncian.

Descripcion detallada de la solucion técnica ofrecida, indicando el modelo de operacion, turnos y
procedimientos operativos “Y/O” propuesta alternativa adicional para caso de mejora de las
cqndiciones minimas iniciales, segin lo dispuesto en el numeral 5 REQUISITOS OPERATIVOS Y
TECNICOS:

Organigrama del equipo asignado al conjunto, con perfil y hoja de vida de cada cargo propuesto.
Plan de capacitacion y actualizacion del personal durante la vigencia del contrato.

Protocolo de comunicacion con la Administracion y el Consejo de Administracion.

Plan de contingencia ante emergencias (evacuacion, robo, incendio, emergencias médicas).
Fichas técnicas de equipos tecnoldgicos propuestos, marcas, modelos y certificaciones.

Propuesta econémica discriminada por concepto (némina de personal, dotacion, comunicaciones,
tecnologia, administracion, etc) con IVA incluido — En el formato propuesto de planilla Excel
suministrado, en caso de no adoptarlo por favor presentar de manera discriminada y detallada los rublos
que considere respecto al presentado.
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9. Relacion de contratos similares en propiedad horizontal (minimo cinco
referencias con datos de contacto verificables) de conformidad con el Ultimo parrafo del numeral
5 REQUISITOS OPERATIVOS Y TECNICOS.

8. CRITERIOS DE EVALUACIO

Las propuestas seran evaluadas conforme a los siguientes criterios y ponderaciones. La
evaluacion se realizara teniendo en cuenta los siguientes términos:

CRITERIO DE EVALUACION PONDERACIO W
N

A REQUISITOS HABILITANTES Y LICENCIAS 20.00% 20 pis
B. CAPACIDAD FINANCIERA 10.00% 10 pis
C. EXPERIENCIA Y TRAYECTORIA 10.00% 10 pis
D. SISTEMA DE GESTION EN EL TRABAJO DEL PERSONAL 10.00% 10 pis
E. PROPUESTA ECONOMICA HIBRIDA 50.00% 50 pis

o oo | oo

3. CONDICIONES CONTRACTUALES

+  VIGENCIA: El contrato tendra una duracion de doce {12) meses contados desde Ia firma del acta de
inicio.

+ FORMA DE PAGO: El pago se realizard mensualmente, previa presentacion de factura,
cerlificacion de pago de aportes a seguridad social y parafiscales del personal, y visto bueno de la
Administracion.

+  El conjunto no tendra vinculo laboral con el personal de vigilancia.

+  POLIZAS:

o Cumplimiento de obligaciones contractuales, constituida por una suma equivalente al veinte
por ciento (20%) del valor total del contrato antes de IVA, v una vigencia igual a la duracion del
contrato v dos meses mas.

o Cumplimiento de obligaciones laborales (Pago de salarios, prestaciones sociales e
indemnizaciones laborales), constituida por una suma equivalente al veinte por ciento {20%)
del valor total del contrato antes de IVA, v una vigencia igual a la duracién del contrato v tres (3)
afos mas.

o Responsabilidad civil extracontractual, constituida por una suma equivalente a 500 salarios
minimo-mensuales legales vigentes v una vigencia igual a la duracion del contrato v dos (2)
meses mas.

Adicionalmente:

Calle10B86-81 Cel.3108820032
Email:alsaciaoccidental2023@gmail.com
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= El contratista asumira la totalidad de los costos laborales del personal (salarios, prestaciones,
dotacion, seguridad social, parafiscales v demas conceptos de Ley).

»  El conjunto no tendra vinculo laboral con el personal de vigilancia.

= El contratista debera reemplazar cualguier funcionario en un t&rmino no mayor a cuatro (4) horas
habiles ante ausencia no justificada, incapacidad u otra causal.

= Las modificaciones al personal deberan ser informadas vy aprobadas por escrto por la
Administracion con minimo 5 dias de antelacion.

= El incumplimiento reiterado de los niveles de servicio acordados podra dar lugar a la imposicion de
multas o terminacion anticipada del contrato, segun los mecanismos establecidos en la Ley 675 de
2001.

Tenga en cuenta:

“La presentacion de su oferta técnico-econdmica NO garantiza su contratacion, SU OFERTA serd
objeto de evaluacion AL RIGOR DE LAS OBLIGACIONES AQUI MENCIONADAS™

10. RECEPCION DE PROPUESTAS Y CONTACTO

Medio alternativo: Correo electronico oficial de la convocatoria de lista ABIERTA
alsaciaoccidental2 023 gmail. com

Respuestas a consultas: Publicadas por correo a los proponentes

Vigencia propuesta: QUINCE (15) dias calendario contados desde la fecha de cierre

La presentacion de la propuesta implica la aceptacion de todos los términos y condiciones establecidos en
el presente documento, asi como el conocimiento v cumplimiento de 1a normativa aplicable.

Cordialmente,

ADMINISTRACION Y CONSEJO DE ADMINISTARCION
CONJUNTO RESIDENCIAL ALSACIA OCCIDENTAL
Calle10B 86 —-81 - BOGOTAD.C

Calle10B86-81 Cel.3108820032
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